Sledovani kvality sluzeb
v prostredi IMS, SS7 a VolP
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Logicka struktura sité pro IMS sluzby
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Struktura IMS dle standardu 3GPP
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Co prinasi monitoring kvality sluzeb?

a Kvalita sluzby je zasadni pro udrzeni zakaznika

0 Poskytovatel je upozornén na vznikajici problém drive
nez jej rozpoznaji zakaznici

3 Monitoring vyznamné urychluje rychlost identifikace a
fesSeni problému

2 Monitorovaci systém pomaha i pri vyvoji novych sluzeb

a V heterogennim prostredi, jakym je IMS, je komplexni
monitoring nutnosti

O Spravné nastaveny system zefektiviiuje vyuziti vysoce
kvalifikovanych expertu
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Mereni kvality prenaseneho hlasu - MOS

0 MOS - Mean Opinion Score
= Subjektivné vnimana kvalita prenosu hlasu
* Hodnotici skala 1-5 /vyssi je lepsi/
O V méficich systémech se pocita z prenosovych parametru

UZivatelské hodnoceni MOS

Vysoce kvalitni 4.3-5.0
Kvalitni 4.0-4.3
Nékteti jiz zaznamenaji snizenou kvalitu 3.6-4.0
V¢tSina povazuje za nekvalitni 3.1-3.6
Nekvalitni 2.6-3.1
Nepouzitelné 1.0-2.6
Maximum dosazitelné kodekem G.711 4.4
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Pasivni monitoring
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Pasivni monitoring

O Sleduje a vyhodnocuje kvalitu realnych hovoru i video nebo
datovych spojeni

0 Sleduje a vyhodnocuje rychlost a spravnost odezvy
jednotlivych aktivnich prvku v siti
O Vystopuje signalizaci pres vSechny zucastnene protokoly

O Poskytuje souhrnné informace o stavu sité = kvalite
poskytovanych sluzeb

d Vyvola alarm v pfipadé, ze néktery ze sledovanych parametru
vybodCi z limitd

O Udrzuje a zpristupnuje historicka data

O Umoznuje sledovat signalizaci pro sestaveni spojeni
v realném Case
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Hlavni oblast vyuziti pasivnhinho monitoringu
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Zapojeni pasivnich sond do site

TDM Probe

VolP probe

Eternal Switch
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Sledovani signalizace pres SS7 a IP
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Kvalita hovoru v jeho prubéhu
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SIP - MOS
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Aktivni testovani
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Aktivni testy

U

Slouzi k ovéreni kvality /vhodnosti/ pfenosovych
technologii ...

... a za urcitych predpokladu ji prubézné sledovat
Nepracuje s realnym provozem, ale s modely
S realnym provozem se navzajem ovlivauji /omezuiji/

Test muze simulovat v podstaté libovolny typ nebo vzorec
provozu

Uginny nastroj pro identifikaci problémovych mist
Nenahraditelny nastroj pfi hledani technickych limitu

U 00O D

U O

ACCANTO



Hlavni oblast vyuziti aktivnich testu
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Testovani pristupove infrastruktury

Cilem testu je otestovat
pristupovou linku provozem
simulujicim maximalni zatizeni
kombinaci datového a
hlasového provozu.

IP/MPLS
paterni sit’
stupovy
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SHDSL 2Mbps — 21x G.711
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SHDSL 2Mbps — 22x G.711

Throughput
0.07om

0.0680 -
0.0660 -
00840 4
0.0620 -
0.0600 -

o

& 00580 4

=
0.0560 -
0.0540 -
0.0520 -
0.0500 -

0.0480 H

0.0460 T T T T T T T
0:00:00 0:00:40 0:01:20 0:02:00 0:02:40 0:03:20 0:04:00 0:04:40 0:05:10

MOS Estimate
45710
4.2800 ™y,

l\".': ' “l‘“ g ! i i Jf
| '|'|.'.'| il B et 'l,l"--[ Laf e L 'l
. }’J‘l w il‘hl}f'ﬂgu g i

I[r".

T
0:00:40 0:01:20 0:02:00 0:02:40 0:03:20 0:04:00 0:04:40 0:05:10
Elapsedtime (hmm:ss)

3.3800 1
36800 1

3.3800 1
3.0800 1
2.7800 1

2.4800 1
21800 1

MOS estimate

1.8800 1

1.5800 1
1.2800

0.9800 -
0:00:00

SSSSSSS



Throughput

SHDSL 2Mbps — 54x G.729

0.00a2

tbps

0.0074
0:00:00

MOS Estimate

0:00:40

0:01:20

0:0200 0:02:40 00320 0:04:00

Elapsedtime (himm:ss)

0:0k40 00510

4.2150

3.4000 -
3.2000 H
3.0000
2.8000 1
26000 H
2.4000 1
2.2000 1
2.0000

MOS estimate

4.0000 | =
2.8000
2.6000 i

1.8000
0:00:00

0.00:40

0.01:20

0:02:00 0:02:40 00320 0:04:00

Elapsedtime (hmm:ss)

00k40 00510

ACCANTO

SYSTEMS



SHDSL 2Mbps — 55x G.729
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Zatézovy test routeru Cisco

Cisco 8xx Cisco 18xx

Maximalni datova propustnost 20 Mbps 28 Mbps

Maximalni hlasova propustnost 30 kanalu >90 kanalu

Prioritizace hlasu pfi pretizeni

kombinaci dat a hlasu nefunguje bez problému

O Konfigurace testovaného routeru pfesné odpovidala realnému
nasazeni u zakaznika
O Propustnost je pocCitana obousmeérné
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Dekuji za pozornost

Martin Rosicky

martin.rosicky@accantosystems.com
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